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Diese Modelle pragen
in Zukunft die Arbeit

Remote Work, Trainoffice, Gigworking — was exotisch klingt, wird gerade zur
neuen Realitat. Die Arbeitsmodelle der Zukunft sind mit Globalisierung und
Digitalisierung ins Rollen gebracht worden und haben durch die Pandemie
neuen Schub erhalten. Selbstverstandlich eignen sich nicht alle Modelle fiir
Handwerksberufe. Es sollen hier aligemeine Trends aufgezeigt werden.

2017 waren nur 4 Prozent aller Stel-
len im Maler- und im Gipsergewerbe der
Schweiz Teilzeitstellen. Das sind zehn-
mal weniger als der gesamtschweizeri-
sche Durchschnitt von rund 40 Prozent.
Dass sich die Malerinnen und Gipser-
Trockenbauer aber durchaus mehr Teil-
zeitstellen wiinschen, zeigt eine Umfra-
ge, die das Projekt Teilzeitbau durchge-
fihrt hat (siehe Seite 44).

Eher friher als spater wird sich die
Branche an diese Bedurfnisse anpassen
mussen. Denn der Trend hin zu neuen
Arbeitsmodellen hat sich wahrend der
Pandemie beschleunigt. Mit der Home-
officepflicht, die der Bundesrat erstmals
Ende 2020 angeordnet hatte, arbeite-
ten viele Arbeithehmende das erste Mal

von zu Hause aus und fihlten sich da-
bei grosstenteils wohl, wie eine Studie
der Fachhochschule Nordwestschweiz
und der ZHAW zeigt.

Wiinsche und Hindernisse

Doch nicht nur Corona hat den Trend
beschleunigt. Die sogenannte Genera-
tion Z ist mittlerweile berufstatig und
fordert von ihren Arbeitgebern mehr Fle-
xibilitat. Sie umfasst Geburtsjahrgange
ab 1995, ist in der digitalen Welt aufge-
wachsen, moéchte am Arbeitsplatz mitbe-
stimmen und legt viel Wert auf eine gute
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben.

Die Publikation «Vereinbarkeit von Be-
ruf und Familie in der Schweiz und im
europaischen Vergleich 2018» des Bun-
desamts flur Statistik zeigt auf, dass
es ungunstige und unvorhersehbare Ar-
beitszeiten sowie lange Arbeitswege hau-
fig schwierig machen, Beruf und Familie
besser zu vereinen.

Teilzeitarbeit und Homeoffice gehdren
deshalb zu den neuen Arbeitsmodellen,
die sich zunehmender Beliebtheit erfreu-
en: Uber 47 Prozent der Personen mit Kin-
dern unter 4 Jahren wiinschen sich, dass
sowohl Mutter als auch Vater Teilzeit ar-
beiten kdnnen. Allerdings kdnnen dies nur
13 Prozent auch tatsachlich umsetzen.

Flexible Formen

Neben Teilzeitarbeit und Homeoffice exis-
tieren viele weitere Arbeitsmodelle, die
zeitliche, raumliche und vertragliche Flexi-
bilitat bieten. Eine Form der Teilzeitarbeit
ist beispielsweise das Jobsharing, wobei



eine Vollzeitstelle auf zwei oder mehrere
Personen aufgeteilt wird. Noch nicht so
verbreitet ist die 4-Tage-Woche, bei der
entweder die gesamte Wochenarbeitszeit
auf 4 Tage verteilt oder um 8 Stunden
verkurzt wird. Damit sollen Mitarbeiten-
de produktiver und zufriedener werden.
Ein Unternehmen kann die Zufrieden-
heit seiner Angestellten auch verbessern,
indem es ihnen raumliche Freiheiten ge-
wahrt: Wahrend beim Homeoffice in der
Regel von zu Hause aus gearbeitet und
beim sogenannten Trainoffice auch der
Zug als Arbeitsplatz genutzt wird, fallen
bei Remote Work schliesslich alle raum-
lichen Grenzen: Gearbeitet wird Uberall
dort, wo ein Online-Anschluss vorhanden
ist — im Engadiner Ferienhaus, in der Ka-
ribik oder auf dem Kreuzfahrtschiff.
Start-up-Unternehmen und Freelan-
cer setzen zudem immer haufiger auf
Co-Working-Spaces (siehe auch Inter-
view ab Seite 6). Dabei teilen sich ver-

schiedene Unternehmen oder selbstan-
dig Erwerbende ein BUro und profitieren
so von einer inspirierenden Atmospha-
re und vom Erfahrungsaustausch unter
den Co-Workern. Dabei sollte darauf ge-
achtet werden, dass die verschiedenen
Parteien nicht nur das Blro, sondern
auch dieselben Werte teilen: Oftmals
stehen Gemeinschaft, Nachhaltigkeit
und Kollaboration im Zentrum.

Vertragliche Freiheiten

Es gibt aber auch gewisse vertragliche
Goodies, mit denen Unternehmen ihren
Mitarbeitenden mehr Flexibilitat bieten
kénnen. So kdnnen sie diesen nach ei-
ner gewissen Anzahl von Dienstjahren
ein Sabbatical zusichern, eine mehr-
monatige Auszeit, die zum Beispiel zum
Reisen oder flr persodnliche Weiterbil-
dungen genutzt werden kann. Unterneh-
men wie Netflix oder Trivago gewahren
sogar unbegrenzten Urlaub: Dort durfen
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Bei Remote Work fallen alle
raumlichen Grenzen. Man
arbeitet dort, wo ein Onilne-

Anschluss vorhanden ist.

Bild unten: Eine moderne
Arbeitsform ist auch das
Jobsharing, wie es Ursula
Baumann und Tochter
Carole Maurer in der Leitung
des familieneigenen Maler-

betriebs praktizieren.

die Mitarbeitenden so viele Tage Ferien
beziehen, wie sie mochten, solange die
Leistung stimmt.

Viele Erwerbstatige mochten sich
aber Uberhaupt nicht vertraglich an
ein Unternehmen binden und machen
sich deshalb selbstandig. Als Freelan-
cer arbeiten sie beispielsweise flr ei-
nen oder mehrere Kunden, oder sie ma-
chen Gigworking, bei dem sie kurze Ar-
beitseinsatze annehmen, die Uber eine
Online-Plattform vermittelt werden —
zum Beispiel als Reinigungskraft oder
Handwerker.

Vertrauen als Voraussetzung

Damit die Arbeitsmodelle der Zukunft
fUr Arbeitnehmer und Arbeitgeber funk-
tionieren, braucht es gewisse Rahmen-
bedingungen sowie ein Umdenken der
FUhrungskrafte: Neben den technischen
Voraussetzungen wie einer kollaborati-
ven Software und geeigneten mobilen
Endgeraten braucht es vor allem viel
Vertrauen.

Wahrend die Prasenz der Mitarbeiten-
den im Biro Uberwacht werden kann, ist
das beim mobilen Arbeiten nicht so ein-
fach moglich. Deshalb sollte der Fokus
auf die Ergebnisse statt auf den Aufwand
gelegt werden: Solange die abgelieferten
Arbeiten Uberzeugen, ist es eigentlich
nicht wichtig, wie lange der Mitarbeiten-
de daflr gebraucht hat. Und sowohl beim
mobilen Arbeiten, beim Teilen eines Co-
Working-Spaces als auch bei unbegrenz-
tem Urlaub ist eine gute Kommunikation
von grosser Bedeutung.
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